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STANDARDY WDROZONE W PLACOWCE W DNIU: 21.06.2024



Rozdzial 1.
Objasnienie terminow ujetych w Standardach Ochrony Maloletnich
§1

1. Pracownik oraz personel szkoly - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prac¢ lub
umowy zlecenia lub wykonujace zadania zlecone na podstawie odrebnych przepisow
(praktykanci, wolontariusze, pielegniarki, inne osoby)
2. Maloletni - kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
3. Opiekun maloletniego - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastepczy.
4. Krzywdzenie maloletniego - popetienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika szkoty, lub zagrozenie dobra
dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
5. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich - wyznaczony przez
dyrektora pracownik koordynujacy realizacj¢ Standaréw w placowce.
6. Dane osobowe maloletniego - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje.
7. Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgodg¢, co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowa¢ rodzicow

o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy.



Rozdzial 2.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki do
stosowania standardow, zasady przygotowania personelu do stosowania standardow
§2
1. Dyrektor szkoly przed nawigzaniem stosunku pracy otrzymuje od kazdego pracownika
zaswiadczenie o niekaralno$ci oraz dane z Rejestru Sprawcow Przestgpstw na Tle

Seksualnym.
2. Dyrektor szkoty zapewnia pracownikom, niezb¢dng edukacje¢ na temat ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem i pomocy w sytuacjach zagrozenia w zakresie:
a) rozpoznawania czynnikow ryzyka i symptomow krzywdzenia matoletnich,
b) odpowiedzialno$ci prawnej pracownikéw placowki, zobowigzanych do podejmowania
interwencji oraz procedur interwencji,
c) zjawiska przemocy réwiesniczej oraz metod 1 narzedzi dziatan profilaktycznych oraz
interwencyjnych.

§3
1. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za monitoring wizyjny i1 koordynowanie
realizacji Standardow Ochrony Matoletnich.
2. Do zadan osoby koordynujacej realizacj¢ Standardow Ochrony Matoletnich nalezy:
a) dbanie o dostgp do informacji o mozliwosci pomocy — plakaty, ulotki z numerami
telefonow, organizacja tematycznych gazetek, spotkan i1 pedagogizacji we wskazanym
zakresie.
b) odbieranie zgloszen dotyczacych problemoéw zwigzanych z zagrozeniem bezpieczenstwa
matoletnich.
c¢) reagowanie na zgloszenia zgodnie z procedurami przyjetymi w szkole.
d) konsultowanie si¢ w miar¢ potrzeb z innymi podmiotami, m. in. z poradniami
psychologiczno-pedagogicznymi, lokalnymi organizacjami pozarzadowymi.
e) w uzasadnionych przypadkach zglaszanie sprawy odpowiednim stuzbom: policji, sadowi
rodzinnemu, prokuraturze.

f) monitorowanie i ewaluacja realizacji Standardow w placéwece.



§4
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikiem i
personelem szkoly.
1. Pracownicy 1 personel szkoty w codziennych kontaktach z uczniami kierujg si¢
nastepujacymi zasadami w komunikacji z matoletnimi:
a) nalezy zachowac cierpliwos¢ i szacunek,
b) nalezy uwzglednia¢ wiek i sytuacje matoletniego,
¢) nie nalezy wyrazac opinii i uwag o$mieszajacych lub dyskryminujacych.
2. Pracownicy 1 personel szkoty powinni powstrzymac si¢ od wszelkich form zachowan o

charakterze przemocy fizycznej lub stownej, wykorzystywania fizycznego i emocjonalnego.

§5
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.
1. Szkota zapewnia dostep do Internetu:
a) pod nadzorem nauczyciela na zajeciach lekcyjnych,
b) za pomocg sieci wifi.
2. W placowce jest wyznaczona osoba odpowiedzialna za monitoring bezpieczenstwa sieci
komputerowe;.
3. Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia na wszystkich komputerach z dostgpem do
internetu na terenie placowki zainstalowane 1 aktualizowane:
a) oprogramowanie filtrujace tresci internetowe,
b) oprogramowanie monitorujgce korzystanie przez dzieci z internetu,
C) oprogramowanie antywirusowe,
d) oprogramowanie antyspamowe,
e) firewall.
4. W szkole funkcjonuje dziennik elektroniczny.
5. Funkcjonowanie dziennika w tym obowigzki jego administratorow i uzytkownikoéw
reguluje Regulamin Dziennika Elektronicznego.
6. Wszystkie dane zawarte w dzienniku elektronicznym, w tym dane osobowe uczniéw 1 ich

rodzin sg poufne.



§6
Ochrona wizerunku maloletnich.

1. Pracownikom szkoty nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu matoletniego) na
terenie szkoly bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego.

2. Formularz zgody rodzica lub opiekuna prawnego stanowi zalgcznik nr 1.

3. Dopuszcza si¢ wykorzystanie wizerunku matoletniego bez zgody rodzica lub opiekuna
prawnego, zarejestrowanego podczas realizacji wydarzen szkolnych (konkursow, turniejow
sportowych, wycieczek i innych) o ile stanowi on jedynie szczegdt catosci (zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza) w celu budowania pozytywnego wizerunku szkoty w

spolecznosci.

Rozdzial 3.
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacjach podejrzewania
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego
§7
Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze maloletni jest ofiara przemocy
domowej.
1. Pracownik, ktory stwierdzil, Zze maloletni moze by¢ ofiarg przemocy (zaobserwowane lub
zgtoszone przez dziecko sytuacje: zaniedbywanie, powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie,
osmieszanie, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim oraz oznaki
przemocy fizycznej np. siniaki, zadrapania) powinien poinformowa¢ pedagoga/psychologa.
2. Pedagog/psycholog sporzadza notatke stuzbowa, ktora niezwlocznie przekazuje
dyrektorowi.
3. Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia, dyrektor podejmuje
decyzje o wezwaniu pomoc medyczne;.
4. Pedagog/psycholog przeprowadza rozmow¢ z poszkodowanym uczniem 1 bada
okolicznosci sprawy.
5. W przypadku podejrzenia popehienia przestgpstwa, dyrektor niezwtocznie powiadamia
policje lub prokurature.
6. W przypadku zaniedbywania dziecka, powtarzajacego si¢ ponizania, upokarzania,
o$mieszania, wciggania dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim oraz w przypadku
widocznych oznak przemocy fizycznej, dyrektor powiadamia sad — Wydzial Rodzinny i1

Nieletnich.



§8
Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiara przemocy ze
strony Pracownika szkoly.

1. Osoba podejrzewajaca krzywdzenie ucznia przez Pracownika szkoty zglasza problem
pedagogowi / psychologowi.
2. Pedagog / psycholog sporzadza notatke stluzbowa, ktérag niezwlocznie przekazuje
dyrektorowi.
3. Pedagog / psycholog podejmuja dziatania w celu zbadania sprawy (rozmowa z
matoletnim).
4. Dyrektor przeprowadza rozmowe¢ z Pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia
(przekazanie uwag, poznanie wersji wydarzen).
5. Jezeli rozmowy z dzieckiem potwierdza krzywdzenie dziecka, dyrektor powiadamia
rodzicéw / opiekundéw prawnych. Ze spotkania z rodzicami sporzadza notatke stuzbowa.
6. Dyrektor szkoty po potwierdzeniu podejrzen, podejmuje dzialania zmierzajace do ukarania
pracownika karg porzadkowa lub dyscyplinarng, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawa.
7. W przypadku podejrzenia popehienia przestgpstwa, dyrektor niezwtocznie powiadamia

policje lub prokurature.

Rozdzial 4
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia maloletniego
§9
Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w szkole przez rodzica lub
innego czlonka rodziny.
1. Osoba bedaca $wiadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica lub dorostego cztonka
rodziny innego ucznia zgtasza problem pedagogowi / psychologowi.
2. Pedagog / psycholog sporzadza notatke stluzbowa, ktérag niezwlocznie przekazuje
dyrektorowi.
3. Pedagog / psycholog przeprowadza rozmowe z wyzej wymienionymi osobami na temat
zdarzenia: udzielajg pouczenia i podaja mozliwe sposoby rozwigzania sytuacji.
4. O zdarzeniu, ktore zostalo uznane za krzywdzenie dziecka oraz o rozmowie
przeprowadzonej przez pedagoga / psychologa z rodzicem lub cztonkiem rodziny innego
ucznia, ktory krzywdzit dziecko, zostajag powiadomieni rodzice / opiekunowie prawni.

5. Krzywdzonemu matoletniemu zostaje udzielone wsparcie pedagoga / psychologa.
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6. W przypadku stwierdzenia popetnienia przestepstwa dyrektor niezwlocznie powiadamia
policje lub prokurature.

§10
Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletniego przez innych uczniow.
1. Obowigzkiem kazdego pracownika jest bezzwloczna reakcja na akty agresji i przemocy
oraz rozmowa z ofiarg 1 sprawca przemocy, stuzaca wyjasnieniu sytuacji. Uczniowi
bedacemu ofiarg przemocy zapewnia si¢ pomoc zgodnie z jego potrzebami. Jezeli stan
matoletniego bedacego ofiarg krzywdzenia, wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia,
dyrektor lub inny Pracownik szkoty wzywa pomoc medyczng, po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicow / opiekunow prawnych.
2. Jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne, pedagog / psycholog przeprowadza
rozmowe z krzywdzonym dzieckiem, wyjasniajg okolicznosci 1 czestotliwos¢ zjawisk.
Przeprowadza rozmowe ze sprawca / sprawcami oraz z ewentualnymi §wiadkami zdarzen w
celu zaprzestania zjawiska.
3. Z uczniami, ktérzy byli $§wiadkami przemocy, pedagog / psycholog omawia przebieg
zdarzenia tak, by wskaza¢ w rozmowie, jak radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach, jak reagowac
na krzywdzenie oraz komu zgtasza¢, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia.
4. Maloletniego begdacego sprawca przemocy obejmuje si¢ stata opieka i1 kontrolg
wychowawcy oraz pedagoga / psychologa. Nawigzuje si¢ $cista wspotprace z rodzicami /
opiekunami prawnymi ucznia.
5. Jezeli akt agresji / przemocy ma znamiona czynu karalnego stosowana jest procedura
przewidziana przez prawo. Dziatania te monitoruje pedagog / psycholog we wspdtpracy z
dyrektorem.
6. W przypadku, gdy sprawca agresji / przemocy jest nieznany, dyrektor po rozpoznaniu
sprawy informuje rodzicow/ opiekunéw prawnych poszkodowanego maloletniego o

mozliwos$ci zawiadomienia policji lub sam zawiadamia policje.

§11
Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy.
1. Pracownik szkoty lub inna osoba posiadajgca wiedz¢ o zdarzeniu informuje o tym fakcie
psychologa/pedagoga szkolnego, wychowawce klasy i dyrektora szkoty.

2. Osoba, ktorej zgtoszono zdarzenie zobowigzana jest:



a) zebra¢ wszelkie mozliwe informacje na temat zdarzenia, porozmawia¢ z poszkodowanym
uczniem (wsparcie psychiczne, porada), porozmawia¢ ze sprawca, ustali¢ okolicznosci
zajscia,
b) zobowigza¢ ucznia do zaprzestania zachowan, ktore maja charakter przemocowy oraz
zobowigza¢ do usunigcia obrazliwych materiatow z sieci (po zabezpieczeniu dowodow),
¢) powiadomi¢ rodzicéw / opiekundéw prawnych poszkodowanego ucznia o zdarzeniu,
d) powiadomi¢ rodzicow / opiekundw prawnych sprawcy o zajsciu; omowi¢ z nimi
zachowanie dziecka,
e) jezeli jest taka potrzeba, zaproponowac uczniom pomoc psychologiczno-pedagogiczng tak
poszkodowanemu, jak i sprawcy,
f) w przypadku, gdy sprawca nie stosuje si¢ do ustalen i nadal krzywdzi inne osoby, dyrektor
podejmuje stosowne dziatania prawne,
g) w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor po rozpoznaniu sprawy
informuje rodzicow / opiekunow prawnych poszkodowanego ucznia o mozliwosci
zawiadomienia policji.

§12
Procedura postepowania wobec ucznia z zaburzeniami zachowania, ktéry zachowuje sie
agresywnie w stosunku do innych lub siebie.
1. Jezeli w czasie zaje¢ matoletni zachowuje si¢ agresywnie w stosunku do siebie lub innych,
nauczyciel prowadzi ucznia do pedagoga / psychologa, ktéry sprawuje czasowa opieka nad
dzieckiem z zaburzeniami zachowania.
2. Pedagog / psycholog po zbadaniu okoliczno$ci zdarzenia informuje dyrektora.
3. Jesli stan zdrowia ucznia lub ucznidéw wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia, dyrektor
podejmuje decyzje o wezwaniu pomocy medycznej 1 powiadomig rodzicow / opiekunow
prawnych.
4. Pedagog / psycholog przeprowadza rozmowe¢ z poszkodowanym uczniem, z uczniem,
bedacym sprawcg oraz §wiadkami zdarzenia.
5. Pedagog / psycholog, po konsultacji z dyrektorem zawiadamia i wzywa do szkoty rodzicow
/ opiekunéw prawnych ucznia bedacego sprawca i poszkodowanego ucznia.
6. Pedagog / psycholog ustala plan dzialania wobec ucznia bedacego sprawca i formy pomocy

wobec ucznia poszkodowanego.



Rozdzial 5
§13
Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.
1. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich Przed Przemoca sporzadza
protokdt interwencji w przypadku zastosowana procedur podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego. Protokot taki stanowi zalgcznik nr 2.
2. Protokoty s3 archiwizowane 1 moga by¢ wykorzystane do analizy w celu przegladu i
aktualizacji standardow.
3. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych dowiedziaty
si¢ o krzywdzeniu dziecka lub maja inne informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do
zachowania tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w
ramach dzialan interwencyjnych.
Rozdzial 6
Zasady przegladu i aktualizacji standardow.
§14
1. Dyrektor szkoty dokonuje oceny stopnia i1 poprawnosci stosowania Standardow Ochrony
Matoletnich na biezaco, nie rzadziej niz raz na dwa lata, w ramach sprawowanego nadzoru
pedagogicznego.
2. Przynajmniej raz na dwa lata dokonywana jest ocena standardow w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb i zgodnos$ci z obowigzujacymi przepisami prawa.
3. W celu dokonania oceny standardéw Dyrektor szkoty powotuje Zespdt oceny standardow,
ktéry dokonuje analizy dokumentéw, w miar¢ potrzeb wykonuje badania ankietowe wsrod
pracownikow szkoty, uczniéw i ich prawnych opiekunow a nast¢pnie sporzadza raport.
4. Raport Zespotu Oceny Standardéw moze w razie potrzeby stuzy¢ do modyfikacji procedur
ochrony matoletnich.
Rozdzial 7
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym oraz maloletnim
Standardéw Ochrony Maloletnich.
§15
1. Dyrektor szkoty zapoznaje z procedurami Standardéw Ochrony Matoletnich wszystkich
pracownikow szkoty, uczniéw oraz ich rodzicéw / opiekunéw prawnych.
2. Dyrektor szkoty udost¢pnia ,,Standardy Ochrony Matoletnich” na stronie internetowe;j

szkoty oraz w bibliotece szkolne;j.



ZALACZNIK 1

ZGODA NA WYKRZYSTANIE WIZERUNKU DZIECKA W CELU BUDOWANIA
POZYTYWNEGO WIZERUNKU XII LICEUM OGLONOKSZTALCACEGO W
KRAKOWIE W SPOLECZNOSCI.

Oswiadczam, ze wyrazam zgode na umieszczanie zdje¢ 1 filmow zawierajacych
wizerunek mojego  dziecka ... ,
zarejestrowanych podczas realizacji konkursow, turniejow sportowych i innych wydarzen
szkolnych, w mediach: Internecie, prasie, telewizji, gazetkach szkolnych.

Jednoczesnie przyjmuje do wiadomosci, ze wizerunek mojego dziecka bedzie
wykorzystywany tylko i wylacznie w celu budowania pozytywnego wizerunku szkoty w
spolecznosci.

Zgoda moja obowigzuje do odwotania.

podpis rodzica / opiekuna prawnego
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ZALACZNIK 2

PROTOKOL INTERWENCJI W PRZYPADKU ZASTOSOWANIA PROCEDUR
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZY WDZENIA MALOLETNIEGO

1. | DATAIMIEJSCE
SPORZADZENIA DOKUMENTU

2. | MALOLETNI, WOBEC KTOREGO
ZACHODZI PODEJRZENIE
KRZYWDZENIA

3. | OSOBA ZGLASZAJACA
INTERWENCIJE

4. | DATA I MIEJSCE PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA

5. | OSOBY PODEJRZANE O
KRZYWDZENIE

6. | OPIS RODZAJU KRZYWDZENIA
MALOLETNIEGO

7. | OSOBY I INSTYTUCJE, KTORE
ZOSTALY POWIADOMIONE, W
TYM FORMY INTERWENCJI

8. | DATA I OPIS UDZIELONEJ
POMOCY
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INFORMACJA ZE SPOTKANIA Z
RODZICAMI

10.

ZAPLANOWANA POMOC
PSYCHOLOGICZNO-
PEDAGOGICZNA

11.

INFORMACIJE NA TEMAT
EFEKTOW PODJETYCH
INTERWENCII

12.

IMIONA I NAZWISKA ORAZ
PODPISY OSOB
SPORZADZAJACYCH
PROTOKOL
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